KEMENTERIAN PENDAYAGUNAAN APARATUR NEGARA
DAN REFORMASI BIROKRASI

N\
b REPUBLIK INDONESIA

p anr JALAN JENDERAL SUDIRMAN KAV 69, JAKARTA 12190

B apsmarun ecats TELEPON (021) 7398381 - 7398382, FAKSIMILE (021) 7398323, SITUS http://www.menpan.go.id

SURAT PERINTAH MULAI KERJA (SPMK)

Nomaor: 169/ PPK—TD{P/ PANRB/06/2026
Paket Pekerjaan: Jasa Konsultan Keterpaduan Layanan dalam Portal Pelayanan Publik

Yang bertanda tangan di bawah ini:

Rogo Pamungkas, selaku Pejabat Penanda tangan Kontrak, yang bertindak untuk dan atas nama
Pejabat Pembuat Komitmen, Deputi Bidang Transformasi Digital Pemerintah, Kementerian
Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi, berkedudukan di Jalan lenderal
Sudirman Kav. 69 Jakarta Selatan, berdasarkan Surat Keputusan Kuasa Pengguna Anggaran
Kementerian Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 502 tanggal 29
Desember 2025, selanjutnya disebut sebagai Pejabat Penanda tangan Kontrak;

berdasarkan Surat Perjanjian Paket Pekerjaan Pengadaan Jasa Konsultan Keterpaduan Layanan
dalam Portal Pelayanan Publik Nomor: 168/PPK-TDP/PANRB/06/2026 tanggal 8 Juni 2026,
bersama ini memerintahkan:

Remi Editya Putra, selaku Direktur, yang bertindak untuk dan atas nama CV Kabayan Consulting,
yang berkedudukan di Komp. PPR ITB Blok L Pojok, Kp. Nyalindung No.04 RT.01 RW.09, Cidadap,
Ciumbuleuit, Bandung, berdasarkan Akta Pendirian No. 07 tanggal 20 September 2013 dan Akia
Perubahan Terakhir No. 12 tanggal 30 Oktober 2025, selanjutnya disebut sebagai Penyedia Jasa
Konsultansi:

untuk segera memulai pelaksanaan pekerjaan dengan memperhatikan ketentuan-ketentuan
sebagai berikut:

1. Macam pekerjaan: lasa Konsultan Keterpaduan Layanan dalam Portal Pelayanan Publik;

2. Tanggal mulai kerja: 8 Juni 2026;

3. Svarat-syarat pekerjaan: sesuai dengan persyaratan dan ketentuan Kontrak:

4. Waktu penyelesaian: selama 207 (dua ratus tujuh) hari kalender terhitung sejak tanggal 8
Juni 2026 dan pekerjaan harus sudah selesai pada tanggal 31 Desember 2026;

5. Hasil Pekerjaan:
® laporan Bulanan yang memuat aktivitas dan hasil pekerjaan tenaga konsultan;

® laporan hasil riset pengembangan Portal Pelayanan Publik digital terpadu;

® Desain perbaikan proses bisnis layanan vang akan diintegrasikan ke dalam Portal
Pelayanan Publik;

® Dokumen spesifikasi teknis pengembangan Portal Pelayanan Publik digital
terpadu, antara lain Business Requirement Document (BRD), Product
Requirement Document {PRD), dan dokumen pendukung lainnya;

® Desain antarmuka dan pengalaman pengguna (UI/UX) layanan yang akan
diintegrasikan ke dalam Portal Pelayanan Publik;

® Rekomendasi teknis dan strategis pengembangan Portal Pelayanan Publik;

e Keluaran lain yang diperlukan dalam pelaksanaan pekeriaan sesuai arahan
Pejabat Penandatangan Kontrak.




6. Sanksi: Terhadap keterlambatan penyerahan hasil kerja dan laporan akhir, Kontrak
Pengadaan Jasa Konsultansi dan pembayaran kepada penyedia dapat dihentikan sesuai
dengan ketentuan dalam Syarat-Syarat Umum Kontrak.

Jakarta, 8 Juni 2026

Untuk dan atas nama Kementerian PANRB
Pejabat Penanda tangan Kontrak

Rogo Pamungkas
Pejabat Pembuat Komitmen - Deputi TDP

NIP. 197704302006041001
Menerima dan menyetujui:

Untuk dan atas nama CV Kabayan Consulting
Penvedia Tasa Konsultansi
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